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Dépannage » Vous avez un
petit probleme informatique? Un
programme qui ne fonctionne
plus sur votre tablette... Une
boite de réception récalcitrante.
Ou encore des soucis de mise a
jour pour votre smartphone? La
nouvelle application Tynkle,
lancée il y a peu, a déja la solu-
tion. Développée par une start-
up francaise, Tynkle met en rela-
tion les personnes qui requiérent
un coup de pouce informatique
et celles qui peuvent les aider.
Plus de 2000 personnes 'ont
déja adopté, en majorité des
dépanneurs. L'application est la
toute premiere plateforme d'en-
traide informatique entre parti-
culiers. Pour demander de l'aide
ou offrir vos services il vous
suffit de créer un compte et
remplir un petit questionnaire
concernant vos compétences
ou vos besoins. Tynkle est d'ores
et déja disponible sur iPhone
et le sera prochainement sur
Android. > OLIVIER WYSER
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Seule la liste officielle des résultats
de a Loterie Romande fait foi.

Les nouvelles technologies permettent aux parents de suivre leurs rejetons a la trace

Des enfants sous surveillance

< VINCENT BURGY

Education » Un coup d'eeil
dans un préau suffit a le confir-
mer: en Suisse, presque tous les
jeunes de douze a dix-neuf ans
possedent leur propre téléphone
portable. Symbole d'indépen-
dance, les smartphones attisent
aussi les craintes de certains
parents. Tirant parti de ces in-
quiétudes, des compagnies ont
notamment entrepris de com-
mercialiser des applications
permettant de localiser a tout
moment son enfant. De méme,
dissimulés dans le sac d'école ou
la veste, des mouchards équipés
de GPS permettent de suivre a la
trace sa progéniture.

En Suisse romande, certains
adultes n'ont pas manqué de
franchir le pas et se sont équipés
de telles technologies, confirme
Sébastien Gendre. «Tous ces
systémes se sont soldés par un
échec, car la veste avec le GPS
peut se perdre ou parce qu'ils
sont rapidement repérés», in-
dique le travailleur social spé-
cialisé dans les nouvelles tech-
nologies. Face a l'échec
programmé de ces solutions, le
formateur d'adultes préconise
plutét «de créer des liens et de la
confiance».

Ne pas devenir la NSA

La formule est belle, mais elle se
heurte cependant au quotidien
du foyer et a ses difficultés. «La
facon dont on utilise les fonc-
tionnalités de controle parental
et de surveillance dépend de
la facon dont on envisage les
erreurs que l'enfant va faire.
Est-ce qu'on verrouille tout
par défaut ou est-ce qu'on le
laisse explorer en lui faisant

SUDOKU

un échec, estime un spécialiste. CC/Pixabay

confiance?», interroge la spécia-
liste en technologie éducative
Geneviéve Donnet.

Des lors, plutot que de se
comporter comme la NSA avec
ses marmots, comme l'écrivait
le chroniqueur Xavier de La
Porte sur le site d'information
Rue89.com, mieux vaut privilé-
gier le dialogue. Il y a une ten-
dance qui consiste a dire que le
téléphone mobile est probléma-
tique, en particulier s'il y a des
dérives, observe Sébastien
Gendre. Pourtant, il peut aussi
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N° 3568 Difficile

La régle du SUDOKU est on ne
peut plus simple. Le but est de

compléter la grille en utilisant
les chiffres de 1 a 9 et en tenant

compte que chaque ligne,
colonne et carré contient tous les

chiffres une seule fois.

Retrouvez la solution avec une
nouvelle grille dans la prochaine

édition de La Liberté
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s'agir d'un moyen de négocia-
tion.» Alors qu'il est souvent
plus aisé d'éviter certains sujets
sensibles, les nouvelles techno-
logies ont donc le mérite de sus-
citer le débat dans la sphere
familiale.

Privilégier le dialogue

Ces discussions sont d"autant
plus importantes que les pa-
rents offrent désormais le pre-
mier smartphone a leur progé-
niture des 1'age de dix ou douze
ans. Un moment crucial. Gene-

MOTS CROISES

Horizontalement
1. C'est le bon moment pour pré

Surveiller le téléphone portable de son enfant est possible, mais cette solution se solde le plus souvent par

vieve Donnet ajoute: «C'est a
cette période qu'intervient
I'élargissement de 'univers de
I'enfant. En faisant preuve de
transparence, il est possible de
lui dire: «En utilisant la locali-
sation de ton téléphone, je
peux savoir ou tu es si je suis
inquiete.» Il est aussi néces-
saire de respecter sa vie pri-
vée.» En effet, il convient de
garder a l'esprit que méme si
les mineurs sont soumis a I'au-
torité parentale, la Convention
internationale des droits de

I'enfant leur reconnait un droit
a la vie privée.

En plus de contrevenir a ces
regles, un adulte se décidant a
espionner les conversations
WhatsApp de son adolescent
via certaines applications ne
réduit pourtant en rien les
risques auxquels un enfant peut
étre confronté. «Cela n'enleve
en rien les possibilités de
consommer des stupéfiants ou
d'étre exposé a la violence. D'au-
tant plus que les jeunes ont be-
soin de se construire par rap-
port au risque», insiste le
travailleur social.

«Les adolescents
ont besoin

de se construire
par rapport

au risque»

Sébastien Gendre

Plutdt que de la méfiance et
de la défiance, les deux spécia-
listes recommandent donc plu-
tot d'avoir recours au dialogue.
Ce constat sapplique également
aux possibilités de controle pa-
rental a disposition sur Inter-
net, que ce soit sur des plate-
formes comme YouTube ou
aupres de fournisseurs d'acces a
internet comme Swisscom.
«Ces fonctionnalités sont trés
facilement accessibles, mais
elles sont tres limitées, note
Genevieve Donnet. Lorsqu'il se
rend compte de I'existence d'un
filtre, 'enfant va soit raler soit
tenter de le contourner. Pour
éviter cela, il faut lui expliquer
pourquoi le controle parental
estla.» »
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Ses VORUX.
2. Ame de Minsk.

3. Liquide au pistolet. Lien du discours.
4. Une solution pour sortir.

Ila disparu, 'animal!

5. Le maillon fort. Plancher des vaches.
6. Se gonfle en mer.

Souvenir d’un passage sur la Canebiére.
7. Dans la trousse a outils du couvreur.
Le gagnant du tirage.

8. Fortement alcoolisés. Le prix a payer.
9. Attouchement sans douleur.

Bande qui est le dos au mur.

10. Quartier de Besancon. T

ous les artistes ont passé par la.

Verticalement

1. Obligation militaire.

2. Long coup de froid sur les Alpes.
Muscle situé dans le bassin.

3. Retirera la responsabilité.

4. Occlusion intestinale.

Beaucoup de siecles.

5. Heure de l'office canonial. On espére
sa fin quand elle est mauvaise.

6. Dans les instruments a cordes.
Capitale béarnaise. L'étain.

7. Descendent sur ordre du parrain. De-

vant un ado, mais pas devant un garcon.

8. Sur la route de Dijon.

Pour voir ceux que 'on précede.
9. Crue et salée.

Se fait entendre en haut lieu.
10. Domaine des chats.
Fréquemment entendue.
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SOLUTION DU SAMEDI 16 DECEMBRE

Horizontalement

1. Adolescent. 2. Naturistes. 3. Oise. Ara.
4. Miss. Gater. 5. Arcanes. El. 6. Lion. Sir. 7. Capta. Aire.
8. Une. Calée. 9. Sereines. 10. Eu. Sagesse.

Verticalement

1. Animalcule. 2. Da. Irian. 3. Otoscopes.
&, Luisant. Es. 5. Ers. Acra. 6. Sieges. AEG. 7. Cs. Asialie.
8. Etat. Riens. 9. Nérée. Rées. 10. Tsarine. Se.



